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DICAS E CONDICOES DE VIAGEM PARA DUBAI

Consulte nosso site: www.chinatur.com.br

Documento

E obrigatério PASSAPORTE valido com visto CERTIFICADO INTERNACIONAL DE FEBRE AMARELA e o VISTO
PARA EMIRADOS ARABES (USD 75,00).

Recomendado: tirar cépia das paginas importantes. Utilizar durante o passeio deixando os originais no cofre do hotel.

Passagens Aéreas
Recomendamos guardar copia em separado das passagens aéreas para facilitar a emissdo de segunda via no caso
de extravio.

Seguro de Viagem e Saude
A Chinatur recomenda possuir Seguro para eventualidade.

Medicamentos
Todo remédio usual do passageiro devera ser levado, dentro da embalagem original e com bula. Qualquer tratamento
em andamento que exija remédios especiais deverao ser acompanhados de receita médica. Levar na bolsa de mao.

Moeda

A moeda corrente é o dirham. Em relagdo ao délar norteamericano, o preco é fixo desde 1980: USD 1,00 é igual a
DHS 3,6725. As notas sdo de DHS 1.000 (prateada), DHS 500 (vermelha), DHS 200 (azul), DHS 100 (vermelha), DHS
50 (roxa), DHS 20 (azul), DHS 10 (verde) e DHS 5 (marrom). H4 moedas de DHS 1 e de 50, 25 e 10 fils (centavos),
mas elas raramente sio usadas.

Caixas eletrénicos

Os turistas nao tém problemas para encontrar caixas eletrdnicos em Dubai. Eles ficam em hotéis, shopping centers e
nas ruas mais movimentadas. A maioria dos cartdes de crédito e de débito é aceita. Pergunte no seu banco se ha
como sacar dinheiro em caixas do exterior.

Bancos

Ha muitos bancos internacionais na cidade, como HSBC, Citibank, Standard Chartered e Lloyds TSB, além dos locais,
como o National Bank of Dubai e o Dubai Islamic Bank. O horario de funcionamento é, em geral, de dom. a 52, 8h-13h;
e sab., 8h-12h. Todos os bancos fecham as sextas-feiras. Eles oferecem bons servigos e transferéncias comerciais e
pessoais, e as trocas sao simples.

Cartao de Crédito
Quase todos estabelecimentos aceitam cartdes de crédito e saque em dinheiro pode ser feito em qualquer banco
(desde que seu banco no Brasil tenha "saque internacional”).

Casas de cambio

Dubai & um destino de compras muito famoso e vale a pena comprar de tudo, a moeda local é o DIRHAM, 2,10
dirham vale 1 Real, pode-se trocar dolares em qualquer casa de cambio pois a taxa é ofical, o0 cAmbio para dolar é de
3,65 (existem inUreas casas de cambio ja no aeroporto).

Dinheiro vivo, mas cujas taxas (as vezes sem comissao) podem ser melhores do que as dos bancos, principalmente
tratando-se de grandes quantidades. Traveller's cheques sao aceitos mediante a apresentagdo de documentos nos
bancos, hotéis e outros escritérios de cambio licenciados pelo emissor do cheque. Nao ha definicao de comissdo, mas
as casas deO aeroporto é o primeiro lugar onde vocé pode, mas o ultimo onde deve trocar o seu dinheiro. Ha muitas
casas de cambio no centro (Bur Dubai e Deira) que sé aceitam pagamento em cambio lucram com a diferenca de
taxas com que compram e vendem moeda. Abaixo, algumas casas de cambio confiaveis.



Bagagem

Cada passageiro tem direito de levar e trazer nos véos INTERNACIONAIS até duas malas de 32kg, além da bagagem
de mao (bagagem adicional sera cobrada de acordo com as regras da Cia. Aérea). Devera identificar bem as malas e
colocar etiqueta com identificacdo do SOBRENOME / NOME, com endereco residencial e tel. do Brasil. Os objetos de
valor e documentos nunca devem ser despachados. Recomendado levar na bagagem de mao uma muda de roupa.

Roupas

As roupas leves sdo as mais indicadas, mas leve um casaco para as noites frias de inverno. Existe um certo nivel de
conservadorismo quanto aos trajes, portanto use os mais discretos, principalmente quando vocé nao estiver na praia
ou resorts. Roupa feminina, ndo se preocupem, pode usar sandalias, shorts, saias, blusas com ombro de fora.

*Importantissimo apenas na visita ao Burj Al Arab estar com roupa proximo ao Social.

Homens ndo usar Calga Jeans nem camiseta, ideal uma calga social ou de sarja com camisa social, esta étimo, levar
uma mochila com bermuda e camiseta para homens e saia, shorts e/ou bermuda para mulheres, pois de |la vocés irédo
direto pro deserto. Para mulheres roupa como de trabalho como um vestido. Ja no deserto que devera ser no mesmo
dia o ideal € mesmo bermuda e camiseta para homes e para mulheres saias, shorts ou similar, s6 mesmo no Burj Al
Arab que deve ter essa roupa mais social, caso alguem queira ir la para almogar e/ou jantar...

Gorjeta

Hotéis e restaurantes costumam incluir 15% de taxa de servigo nas contas. Pagar 10% a mais sobre este total é
normal, mas nao obrigatorio. Infelizmente, esta taxa de 15% vai direto para o bolso do dono, e ndo para as pessoas
que serviram. Entdo, se vocé quiser agradecer o bom atendimento, tera que acrescentar os 10% a conta final. E
comum também pagar uma gorjeta para os motoristas de taxi (cerca de DHS 5,00). Para outros servigcos
(carregadores de supermercado, mensageiros, atendentes de posto de gasolina, motoristas de hotel), € comum dar

cerca de DHS 2,00.

Horario, Pontualidade e Interesse

Antecipadamente SEMPRE sera informada programagdo definitiva baseada no roteiro ja fornecido (podera haver
alteragao devido a condicao climatica ou do local). O horario de saida é rigido para garantir aproveitamento de todos
passeios e traslados seguros e otimizados. NUNCA deve dispersar ou sair do grupo SEM prévio aviso e concordancia
do guia, pois corre o risco de necessitar retornar ao hotel por conta e risco do passageiro. O guia local, em fung¢ado da
programagao especifica de cada cidade, podera oferecer passeios ou show nao incluso que deverdo ser pagos
diretamente a critério pessoal.

Agua & Higiene

A agua de torneira em Dubai vem de usinas de dessalinizagdo e, embora potavel, ndo tem gosto agradavel. A maioria
escolhe comprar agua mineral, que custa de Dhs1 a Dhs2 por um litro. Mas, fique atento as falsificagcdes em alguns
bares e restaurantes. Fora de Dubai, evite beber dgua da torneira — talvez seja bom usar dgua de garrafa até para
escovar os dentes. Os padroes de higiene alimentar sdo extremamente elevados em Dubai. Porém, tenha cuidado se
vocé quiser provar lanches de carrinhos de rua. Se tiver receios, evite saladas cruas e shawarmas (carne cozida em
um espeto e servido em pao sirio). Fora da cidade, o leite ndo costuma ser pasteurizado e deve ser fervido. Leite em
pd também € vendido, mas certifique-se de que sera preparado com agua potavel. Evite laticinios, provavelmente
feitos com leite naofervido ou pasteurizado.

Comida
A Comida é a mais variada possivel, existe a comida Arabe que conhecemos bem em Sao Paulo e comida
internacional inclusive todas as redes de restaurantes e Fast Food.

Etiqueta

Uma cidade cosmopolita com centenas de diferentes nacionalidades, Dubai tem a reputacao de ser tolerante. Mas
nao deixa de ser islamica e deve, como tal, ser respeitada. Muitas regras culturais, que dizem o que fazer e o que néo
fazer, sao senso comum. Ha um respeito particular, e que precisa ser demonstrado, em relagao ao islamismo e a
familia real. Em situagOes formais, é educado levantar-se quando alguém entra na sala e oferecer um aperto de méo
a todos os homens presentes. S6 ofereca sua mao a uma mulher arabe se ela fizer isto primeiro. E gentil perguntar a
um islamico sobre sua familia, mas ndo sobre suas esposas. Vocé provavelmente serd chamado por um nome de
tratameto seguido de seu primeiro nome — por exemplo, senhor Daniel — e ndo é incomum as mulheres serem
também identificadas pelo nome do marido — senhora Daniel. Como nos ultimos dez anos, o tratamento entre as
pessoas tem sido mais informal, evite ofender os moradores com demonstragdes publicas de afeicdo e sensualidade.
Isto é ainda mais grave durante o Ramada (quando todos esperam que as roupas sejam mais conservadoras) € no
Heritage Village, mas em casas noturnas vocé ndo encontrard trajes muito diferentes dos ocidentais. O topless nao é
permitido, mesmo em praias privadas, € algumas mulheres podem ouvir pedidos para que ndao usem tanga ou fio-
dental. Seja respeitoso ao tirar fotografias, e sempre peca o consentimento de quem for fotografar.



Seguranca

Ao contrario da impressao que o Oriente Médio passa, Dubai é, atualmente, um dos lugares mais seguros do mundo
para se visitar. Entretanto, o roubo de bagagem e carteiras parece estar em crescimento, entdo, como em qualquer
outro pais, esteja vigilante e nao leve consigo pertences desnecessarios. Outro problema é a lavagem de dinheiro,
mas esta ndo tem qualquer impacto para os turistas ou moradores. A seguranga é boa, e as areas de hotéis e lojas
também contam com seguranga privada. Mas € sempre bom ter o seguro-viagem e seguir as precaugdes basicas
para se proteger.

Voltagem
Voltagem em Dubai é 220/240 V. Se necessario usar eletrodomésticos de diferente voltagem, levar um adaptador
internacional, ou seja, com 2 pinos redondos.

Jet-lag

Distarbio, principalmente do sono, ocasionado pelos fusos horarios. Algumas recomendagdes podem ajudar a
minimizar o problema. O mais aconselhavel é nao violentar o organismo, deixando-o permanecer no horario do Brasil,
assim ele deve comer e dormir no horario que seu reldgio bioldgico determina e buscar agendar seus compromissos
para horarios que nio atrapalhem essa rotina. Ou recomenda-se a imediata adaptacdo aos horéarios da india, desde a
entrada no avido.

Fuso Horario
O fuso horario é de 7 horas a mais em relagao a Brasilia.

Lingua

O éarabe é a lingua oficial de Dubai, e o urdu e o hindi também sdao amplamente falados, mas o inglés é a lingua
predominante. Veja algumas palavras e frases basicas em arabe escritas como se pronuncia. Mailsculas nao sao
usadas em arabe, mas aqui indicam as silabas ténicas. Como o arabe possui muitos dialetos e sons diferentes,
traduzir nunca é facil. Optamos em utilizar o padrao classico.

Vocabulario Basico
Ola marhaba Se Deus quiser insha’allah
Tudo bom? kaif il haal? Por favor (para homem) min fadlak
Bom dia sabaah il khayr Por favor (para mulher) min fadlik
Boa tarde masaa’ il khayr (Muito) Obrigado shukran (jazeelan)
Comprimentos ‘as-salamu ‘alaykum Sim/Néo na'am/laa
Bem-vindo ‘ahlan wa sahlan Eu ndo sei lasto adree ou laa ‘a-arif
Adeus ma’ ‘is-salaama Onde?/Por que? ayina/lematha?
Com licenca afwan Quanto custa (cost) bekam?
Desculpe ‘aasif Quantos? kam?

Numeros & Tempo
Zero sifr Amanha bukra
Um waahid Domingo al-ahad
Dois itnain Segunda-feira al-itnayn
Trés talata Terca-feira al-talata
Quatro arba’a Quarta-feira al-arba’a
Cinco khamsa Quinta-feira al-khamees
Seis sitta Sexta-feira al-jum’a
Sete sab’a Sabado al-Sabt
Oito tamanya Dia yom
Nove tis’a Hora sa'aa
Dez ‘ashra Més shahr
Hoje al yom Ano sanah
Ontem ams/imbarah

Ao Redor

Aeroporto matar Taxi Taxi
Correio maktab al barid Carro say-yarra
Banco bank Cidade madina
Passaporte jawaz safar Rua share’h
Bagagem ‘aghraad Estrada tareeq
Ticket tath karah




Condicoes Climaticas

Entre os meses de Novembro e Marco, prevalece o clima moderado, com temperaturas que variam entre 26 graus
centigrados durante o dia e 15 graus centigrados durante a noite. A umidade tende a se elevar no verdo durante os
meses de Junho e Agosto.

Temperatura em graus 2C
Temperatura estara muito alta entre 35 Graus a noite até 47 Graus de dia, mas todos os locais e transportes tém Ar
Condicionado

Més Temp °C/°F Chuva (mm) Umidade relativa (%)
Jan 23/32 11 71
Fev 25/77 38 72
Mar 29/84 34 68
Abr 33/89 10 65
Mai 38/100 3 62
Jun 39/102 1 65
Jul 40/104 2 85
Ago 40/104 3 85
Set 39/102 1 69
Out 35/95 2 70
Nov 30/86 4 69
Dez 26/79 10 72

Shoppings

Mall of the Emirates: maior shopping de Dubai, |a dentro tem o Ski Dubai e muitas lojas d egrife, para eletronicos o
Carrefour que fica la dentro é excelente!!

Festival City: Novo Shopping de frente para o CREEK (Especie de Rio que na verdade é uma entrada do mar), esse
shopping acabou de abrir e € muito bonito, tem inumeros restaurantes de frente para o Creek e boas lojas, para
eletronicos tem a PLUG IN que é muito boal!!

Deira City Center: O shopping mais famoso de Dubai com muitas lojas e bons pregos tem carrefour tambem e o
JUMBO Eletronics para compras de eletronicos. Para comprar é o que tem mais variedade, mas ndo tem charme
nenhum € um shopinzao!! Fica perto do CREEK tambem!!

IBN Battutra Mall: proximo a Marina Dubai, tem tematica dos continentes e boas lojas, bem grande!!

Bares
Nao deixe de ir no 360, é o bar dentro do Jumeirah Beach Hotel ao lado do seu, ele fica num pier no meio do mar de
frente ao Burj Al Arab e com musica e ambiente ao ar livre, muiiito legal, recomenda reservas, ja pe¢ apara quem fizer

Barasti Bar: (Dentro do Le Meridien Mina Seyahy quase ao lado do One & Only, € um bar bem na praia (pé na areia)
bem informal e bem popular entre os moradores, fecha 02:00hs mas termina a bebida as 01:30hs.



